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REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA

INTRODUZIONE

Il presente Programma triennale per la trasparenza e lintegrita 2015-2017 dell'ASLdi
Lanusei, costituisce aggiornamento del precedente documento 2014-2016 adottato il 31
gennaio 2014.

Il programma triennale ha lo scopo di individuare modalita, strumenti e azioni con i quali
I'Azienda intende diffondere all'interno dell’ASL di Lanusei la cultura della trasparenza e
dell'integrita,nonché dare attuazione agli obblighi di pubblicita previsti nel D.Lgs n.33/2013,
nell'ottica di continuo miglioramento della qualita, fruibilita e completezza della
pubblicazione dei dati contenuti nella sezione “Amministrazione trasparente” del sito
istituzionale.

Il presente Programma, pur costituendo un aggiornamento dei macro obiettivi presenti nel
precedente Programma triennale per la Trasparenza e [Integrita 2014-2016, ha,nei
contenuti, alcune novita.

Sono stati assunti ulteriori obiettivi rispetto al precedente piano mentre altri sono stati
rimodellati, o accorpati, alla luce dell'evoluzione normativa e interpretativa del D.Lgs. n.
33/2013 1, dell'esperienza derivante dall'attivita realizzata nell'anno 2014 e dell'analisi
delle criticita ivi incontrate.

In merito allo stato di avanzamento e di esecuzione degli obblighi di pubblicazione nonché
al grado di raggiungimento degli obiettivi previsti per il 2014 nel Programma Triennale per
la Trasparenza e l'Integrita si rimanda alle relazioni pubblicate sul sito amministrazione
trasparente (disposizioni generali)
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1.Le principali novita del piano

Gia con l'adozione del precedente Programma Triennale per la Trasparenza e I'Integrita
2014- 2016 é stato formalizzato un sistema di alimentazione, pubblicazione e
aggiornamento dei dati in “Amministrazione Trasparente” decentrato e diffuso in relazione
alle funzioni dei singoli uffici.Al direttori delle strutture aziendali, dove viene prodotto il dato
oggetto dell'obbligo di pubblicazione ex D.Lgs. n.33/2013, hanno il compito e la
responsabilita di elaborare l'informazione per renderla aderente a quanto richiesto dalla
normativa ai fini della sua pubblicazione nonché l'onere di procedere ad inserire la
medesima nella sezione "Amministrazione trasparente” . Visti i risultati raggiunti con tale
modello organizzativo per l'avvio e I'implementazione di tutte le varie sottosezioni in cui si
articola la trasparenza, con il presente documento si € assunto I'obiettivo di adottare entro

i primi mesi del 2015, previo confronto con i direttori di struttura, per proseguire nel
percorso di attuazione di tutti gli obblighi di pubblicita che ricadono sull'’Azienda in maniera
sempre piu completa, dettagliata ed esauriente, nei limiti delle conoscenze tecnico
informatiche degli operatori che pubblicano e delle risorse tecniche messe a disposizione
per lo sviluppo del sito.

- aggiornare e dettagliare i soggetti responsabili della produzione e pubblicazione dei dati,
documenti e informazioni oggetto dei singoli obblighi di pubblicazione ex D.Lgs n. il
decreto legge 24 aprile 2014, n. 66, “Misure urgenti per la competitivita e la giustizia
sociale”, convertito con legge 23 giugno 2014, n. 89, che prevede, tra l'altro, I'integrale
pubblicazione dei bilanci di previsione e dei conti consuntivi della amministrazioni
pubbliche e I'obbligo di pubblicazione dei tempi medi di pagamento delle amministrazioni
che concerne anche la pubblicazione di un indicatore trimestrale dei tempi medi cosi come
specificato nel DPCM del 22/9/14;

- la delibera 15 maggio 2014 del Garante per la protezione dei dati personali , avente ad
oggetto “Linee guida in materia di trattamento di dati personali, contenuti anche in atti e
documenti amministrativi, effettuato per finalita di pubblicita e trasparenza sul web da
soggetti pubblici e da altri enti obbligati”;

- il decreto legge 24 giugno 2014, n. 90, "Misure urgenti per la semplificazione e la
trasparenza amministrativa e per l'efficienza degli uffici giudiziari”, convertito con legge 11
agosto 2014, n. 114, con il quale, all'articolo 19, viene disposta la soppressione
dell’Autorita di vigilanza sui contratti pubblici, gia istituita con d.Igs. 163/2006, stabilendo il
passaggio di tutte le funzioni allANAC; inoltre, si stabilisce il cambio di denominazione
dellANAC da “Autorita nazionale anticorruzione e per la valutazione e la trasparenza” in
“Autorita nazionale anticorruzione”, trasferendo sul Dipartimento della funzione pubblica le
competenze relative alla misurazione e valutazione della performance.

- ANAC Delibera 149/2014 Interpretazione e applicazione del decreto legislativo n. 9/2013
nel settore sanitario 33/2013, considerata la trasversalita dei processi che spesso implica,
a fronte di un medesimo obbligo di pubblicazione, un coordinamento tra piu strutture o
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lindividuazione di piu strutture responsabili della produzione delle singole informazioni di
dettaglio che compongono I'obbligo di pubblicita;

-esplicitare i contenuti, i tempi e i modi di pubblicazione dei singoli obblighi e i limiti che
eventualmente si incontrano nella loro elaborazione, tenuto conto della realta e
complessita dei processi che sottostanno alla produzione ed elaborazione dei dati

richiesti

La mappatura degli obblighi e delle responsabilita che ne scaturira costituira la base di
riferimento dei successivi obiettivi assunti con il presente documento che si
sostanzieranno nel

predisporre :

- una metodologia di monitoraggio interna degli adempimenti, con particolare riguardo a
quelli pit complessi e articolati;

- una procedura per la segnalazione delle carenze riscontrate negli adempimenti e/o
delle violazioni degli obblighi di pubblicazione accentrate e per I'eventuale irrogazione di
sanzione, da parte dell'organo competente, in caso di accertata responsabilita dei soggetti
obbligati alla pubblicazione delle informazioni.

2.Procedimento di elaborazione e adozione del programma

Modalita di adozione del programma triennale per la trasparenza e l'integrita

Per quanto attiene alla modalita di adozione del Programma triennale per la trasparenza e
l'integrita 2015 — 2017 sono state svolte le seguenti attivita:

1)verifica dello stato di attuazione degli obblighi e delle criticita ancora sussistenti,
formalizzate nelle richiamate relazioni sul grado di raggiungimento degli obiettivi previsti
per il 2014 nel Programma Triennale per la Trasparenza e I'Integrita che costituiscono la
base di partenza per individuare le azioni di miglioramento da intraprendere;

2) analisi del D.Lgs.n.33/2013 e delle delibere ANAC, al fine di dare una uniforme
interpretazione alla normativa alla luce delle specificita che caratterizzano le aziende
sanitarie che talvolta comportano linapplicabilita o richiedono una decodifica e un
riadattamento delle informazioni da pubblicare;

avviso pubblico, all'interno dell'azienda, mediante comunicato  sul sito nella sezione
“COMUNICATI" e, all'esterno, alle associazioni di rappresentanza degli utenti e degli
operatori oltre che all'OIV, che dava avvio alla procedura aperta per la consultazione, al
fine di raccogliere osservazioni suggerimenti e integrazioni;

e e — e ——————————— e
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7) definizione del programma, in assenza di modifiche sostanziali, o revisione dello
stesso a seguito dell'accoglimento delle osservazioni pervenute entro e non oltre il
26/02/2015.

| collegamenti con il piano della prevenzione della corruzione

Stante il ruolo della trasparenza quale mezzo posto a salvaguardia dell'integrita e dell'etica
degli attori pubblici e quale strumento fondamentale di prevenzione ovvero di diminuzione
dei rischi di corruzione, risulta imprescindibile un raccordo con il Piano della prevenzione
della corruzione dellASLLANUSEI che si traduce, tra l'altro:

a) nell'attivazione di un processo di verifica del rispetto dei termini di conclusione dei
procedimenti i cui risultati saranno consultabili sul sito web istituzionale nell'apposita
sottosezione dedicata;

b) nella predisposizione coordinata tra responsabile della prevenzione della corruzione e
responsabile della trasparenza di corsi di formazione per il personale aziendale in tema di
anticorruzione, trasparenza ed integrita.

c) nel continuo miglioramento della visibilita e completezza delle informazioni, oggetto di
pubblicazione, sull'organizzazione, sui procedimenti, sulle attivita e sui risultati raggiunti;

| collegamenti con il piano della performance

La trasparenza si ricollega al concetto di performance.

Infatti le azioni e gli obiettivi previsti nel presente Piano costituiscono parte integrante della
pianificazione strategica e operativa sviluppata dall'’Azienda nel piano della performance
2015-2017 .

La trasparenza, attraverso la documentazione pubblicata nell'apposita sottosezione
allinterno della sezione “Amministrazione Trasparente” (performance) svolge un ruolo
propulsivo per la conoscenza e diffusione agli operatori interni e all'esterno, agli
stakeholder, dell'intero ciclo di gestione della performance: dagli atti di programmazione
regionale e aziendale degli obiettivi di attivita, alla misurazione e rendicontazione dei
risultati raggiunti a livello aziendale e di singola struttura, fino alla esposizione delle
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ricadute premiali sul personale in relazione al contributo fornito al raggiungimento degli
obiettivi e alle prestazioni rese.

E' necessario altresi un collegamento stretto tra Piano della Performance e Piano di
prevenzione della corruzione che si tradurra con l'individuazione a cura del Responsabile
della prevenzione della corruzione degli obiettivi e indicatori di misurazione che
provvedera a trasmettere all'U.O. Controllo di Gestione ai fini del loro inserimento nel
sistema di budget.

Ascolto e coinvolgimento degli stakeholder

Al fine di rendere possibile un ascolto attivo degli stakeholder interni (dipendenti e 00.SS)
ed esterni (cittadini, associazioni, imprese, ecc.), nellanno 2015 sara data loro la
possibilita di fornire suggerimenti o fare osservazioni attraverso la compilazione di un
format appositamente dedicato e collocato entro la sezione “Amministrazione Trasparente”
del sito web.

Tale modalita partecipativa consentira di individuare i profili di trasparenza che
rappresentino un reale e concreto interesse per la collettivita, su cui concentrare nel futuro
specifiche azioni di piano.

3. Iniziative di comunicazione della trasparenza

Secondo la normativa vigente, nel Programma triennale per la trasparenza e l'integrita le
amministrazioni devono prevedere iniziative per garantire un adeguato livello di
trasparenza, la legalita e lo sviluppo della cultura dell'integrita.
Le iniziative a sostegno della trasparenza, della legalita e della promozione della cultura
dell'integrita devono far riferimento a due tipologie di iniziative:

iniziative volte alla formazione continua del personale aziendale alla cultura della
trasparenza e della legalita attraverso sessioni di formazione interna volte alla conoscenza
della normativa sulla trasparenza e alla sua attuazione, oltre che alla promozione e
diffusione dei contenuti del Programma triennale per la trasparenza e l'integrita;
-organizzazione della Giornata della trasparenza.

e —
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Iniziative e strumenti di comunicazione per la diffusione dei contenuti
delProgramma e dei dati pubblicati

Nel triennio 2015 — 2017 saranno assunte iniziative di formazione continua indirizzata al
personale aziendale onde consentire [effettiva conoscenza della normativa sulla
trasparenza utile all'attuazione del Programma triennale per la trasparenza e lintegrita e
allo sviluppo della cultura della trasparenza e dell'integrita.

Organizzazione e risultati attesi delle Giornate della trasparenza

Nel triennio 2015 — 2017 saranno svolte le Giornate della Trasparenza rivolte agli
stakeholder interni ed esterni dell'Azienda coinvolgendo, a titolo esemplificativo e non
esaustivo, i seguenti soggetti:

b) le associazioni di volontariato che intrattengono rapporti con I' ASLLANUSEI ;

c) le organizzazioni sindacali

d) il personale dell'Azienda-;In questa occasione saranno presentati e diffusi i contenuti
del Piano della Performance, del Programma triennale sulla Trasparenza e I'Integrita e il
Piano della Prevenzione della Corruzione del’lASLLANUSEI e raccolti i risultati.

_—————— -
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4.0biettivi e processo di attuazione del programma

Obiettivi del Programma Triennale per la Trasparenza e I'integrita

Si definiscono di seguito gli obiettivi previsti per il triennio 2015-2017, i cui termini saranno
fissati con maggiore puntualita in occasione della revisione annuale del Programma

stesso:

Macro obiettivi 2015 - | obiettivi 2015 obiettivi obiettivi 2017
2017 2016
Aggiornamento predisposizione di una griglia che Sviluppo e Sviluppo e
mappatura degli obblighi di | puntualizzi i contenuti in cui si aggiornamento aggiornamento
pubblicita e delle strutture sostanziano gli obblighi di
responsabili pubblicazione parametrati sulla
dell'alimentazione. realta aziendale, indicazione della
tempistica e individuazione delle
strutture aziendali competenti alla
produzione e pubblicazione.
Adozione di tale griglia in
sostituzione dell'Allegato A al PTTI
2014 -2016, quale parte integrante e
sostanziale del PTTI 2015 - 2017
dellASL Lanusei.
Strutturazione delle misure | Predisposizione di una procedura Sviluppo e perfezionamento
di intervento in caso di per la segnalazione delle violazioni affinamento
carenze e/o inosservanza degli obblighi di pubblicazione e per
degli obblighi di pubblicita I'eventuale irrogazione di sanzione,
da parte dell'organo competente, in
caso di accertata responsabilita
Definizione del Predisposizione di una procedura di | conservazione Conservazione
processo di verifica del rilevazione semestrale e
rispetto dei termini di pubblicazione dei dati nell'apposita
conclusione dei sottosezione
procedimenti
Rendicontazione del ciclo Pubblicazione: seguito seguito
di gestione della - atti di programmazione;
Performance nell'apposita - piano della performance;
sezione - delibera di approvazione del
dedicata alla performance budget;
- relazione sulla performance;
- esiti raggiungimento obiettivi di
budget;
- regolamenti sui sistemi di
valutazione della performance del
personale;
- rendicontazione sul grado di
differenziazione dei premi di
produttivita
razionalizzazione delle Riordino dei dati presenti perfezionamento | conservazione

informazioni presenti sul
sito con particolare

nella sottosezione bandi di gara e
contratti, in accordo con le

e
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attenzione ad alcune strutture interessate, disamina delle

sottosezioni piu articolate proposte e delle richieste delle

per complessita di dati e diverse UU.OO.

informazioni importanza

Integrazione delle Disamina degli obblighi di adeguamento adeguamento
sottosezioni con i dati competenza delle singole

mancanti o aggiunti con strutture e loro adeguamento

nuovi provvedimenti

normativi

Ascolto e partecipazione predisposizione di apposito mod. per | perfezionamento | conservazione

della cittadinanza e degli
stakeholders in genere,
finalizzata alla
implementazione della
trasparenza

presentare proposte, osservazioni .

Misure interne di
promozione della
cultura

della trasparenza

Corsi / incontri da sviluppare in
azienda destinati al personale
afferente alle strutture aziendali
competenti alla pubblicazione

corsi / incontri

corsi / incontri

Organizzazione Entro 31/12/2015 Entro Entro
“giornata 31/12/2016 31/12/2017
incontri formativi 2 o piu incontri Verifica Verifica
periodici rivolti al fabbisogno fabbisogno

personale aziendale,
organizzati in
collaborazione con
I'URP,

per I'addestramento
finalizzato ad
apprendere

le modalita di
pubblicazione dei dati e
delle informazioni
all'interno delle varie
sottosezioni di
“"Amministrazione
Trasparente

ASLLANUSEI
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Modalita di implementazione del Programma Triennale per la Trasparenza e
I'Integrita

Predisposto il PTTI 2015 — 2017 avra luogo la consueta opera di implementazione dello
stesso al fine di raggiungere gli obiettivi ivi indicati.

Di fondamentale importanza sara il necessario supporto informatico soprattutto affinché
possano essere assicurate la chiarezza, l'organicita e la fruibilita dei dati e documenti
oggetto di pubblicazione.

Misure di monitoraggio e di vigilanza volte ad assicurare la regolarita e la
tempestivita dei flussi informativi e I'attuazione degli obblighi di trasparenza a
supporto dell’attivita di controllo:

Il Programma triennale per la Trasparenza e |'Integrita richiede una attivita di monitoraggio
periodico sia da parte dei soggetti interni allamministrazione sia da parte di soggetti
esterni (Organismo Indipendente di Valutazione-( OIV).

Monitoraggio interno

Considerato che la pubblicazione dei dati in “Amministrazione Trasparente” e che il loro
aggiornamento avviene, in forma decentrata, a cura dei responsabili delle strutture
aziendali dove viene prodotto il dato e I'informazione oggetto dell'obbligo di pubblicazione
ex D.Lgs.n.33/2013, sono gli stessi Dirigenti, in relazione ai propri adempimenti, ad
individuare ed attuare le misure per assicurare i flussi informativi nel rispetto delle linee
organizzative in cui si struttura la sezione “Amministrazione Trasparente” e dei vincoli
normativi di pubblicita.

Compete anche al Responsabile della Trasparenza effettuare il monitoraggio interno sulla
presenza delle informazioni oggetto di obbligo di pubblicazione nella sezione
AmministrazioneTrasparente” del sito web dellASL LANUSEI.

S ———————
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Il monitoraggio, che sara svolto con controlli a campione, riguardera sia il processo di
attuazione del Programma triennale per la Trasparenza e l'Integrita sia la presenza dei
dati e delle informazioni all'interno della sezione “Amministrazione Trasparente” avendo in
particolare a riferimento i seguenti elementi:

* presenza del dato
* aggiornamento
« comprensibilita

* omogeneita

- Audit dell’OIV

All'Organismo Indipendente di Valutazione (OIV) sono attribuiti importanti compiti in
materia di verifica degli adempimenti degli obblighi di trasparenza e di integrita da parte
dell' ASL LANUSEI .

La verifica & svolta attraverso un'attivita di audit il cui risultato & pubblicato in un’apposita
sezione sul sito web dell' ASL LANUSEI in “Amministrazione Trasparenza”,
Sottosezione"Disposizioni Generali”, sottosezione di Il livello “Attestazioni OIV o di
struttura analoga” ).

Nel corso dell'anno 2014, stante le indicazioni della CIVIT (ANAC), le succitate verifiche
sono state effettuate dallOlV aziendale in data 14/01/2014 , relativamente alle
Informazioni presenti in “Amministrazione Trasparente” al 31/12/2013, e in data
16/12/2014 e 29/01/2015 relativamente alle informazioni presenti in “Amministrazione
Trasparente” al 31/12/2014, e prontamente pubblicate nella parte del sito web dell' ASL
LANUSEI sopra citato.

Tale potere di verifica € soggetto alle indicazioni che saranno emanate in futuro
dal’lANAC.

_—_—mmn
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Misure per assicurare I'efficacia dell’istituto dell’accesso civico

La richiesta di “Accesso Civico” non & sottoposta ad alcuna limitazione quanto alla
legittimazione soggettiva del richiedente, non deve essere motivata, & gratuita e deve
essere presentata al Responsabile della Trasparenza dellASL LANUSEI, secondo quanto
statuito dall'art. 5 del D.Lgs. n. 33/2013.

L'ASL di Lanusei ha ottemperato alla normativa creando la sottosezione del sito web
dell'Asl| di Lanusei relativa allAccesso Civico, dove sono riportate le modalita di esercizio
di tale potesta, inoltre ha divulgato tale [l'istituto affinché possa essere utilizzato da
chiunque abbia interesse nell'ambito dei corsi di formazione rivolti al personale interno e
nell'ambito della giornata della trasparenza rivolta agli stakeholder.

E' intenzione dellAzienda continuare a pubblicizzare l'istituto dell’Accesso Civico nei
prossimi corsi organizzati col personale aziendale nonché continuare a divulgarlo
all'esterno nelle prossime “Giornate della Trasparenza”.

e e et
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